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Vernetzungsstelle

Schulverpflegung NRW
Diplom Oecotrophologin Marion Krekel

' Schulverpflegung
| braucht Management

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz ‘%l Schule und Weiterbildung ’ '%R
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen @ des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Schulverpflegung braucht Management

Management ist die koordinierte Tatigkeit zur Erreichung von
Zielen

a Schulverpflegung braucht

@Verpﬂegungsmanageer




Deutschlands Initiative flr gesunde Ernahrung

Beteiligte des Verpflegungsmanagements

[Verpflegungsmanagement}

p

<

Verpflegungs-
beauftragte/n

>

4

Kommission z. B.:
ein
Arbeitskreis

Qualitatszirkel
\ Essensbeirat 4

verbraucherzentrale
A/WM-NM%&W
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Ziele von Kommissionen sind z. B.:

die Umsetzung der Schulverpflegung planen, organisieren und
optimieren.

gemeinsame Zielvorstellungen entwickeln und die Prozesse
effektiver gestalten.

bel allen Beteiligten ein hdheres Bewusstsein flr Qualitat
erzeugen.

die Umsetzung der Qualitatsstandards der DGE fordern.

systematisch Probleme der Schulen bei der Schulverpflegung‘
identifizieren. =

Instrumente der Selbstevaluation schaffen. j:-'i :
einen Beitrag zur Sicherung der Verpflegungsqualitat undit
Erndhrungsbildung leisten.
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Verpflegungsbeauftragte missen alle Beteiligten der
Schulverpflegung koordinieren

é@nem Schnittstellenmanage@
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Koordiniert werden mussen auch Ablaufe, die sog.
Prozesse, damit sie reibungslos funktionieren z. B. :

Bestellung, Anlieferung, Zwischenlagerung, Regenerierung,
Rohkostzubereitung, Ausgabe, Spulen, Putzen, Abrechnung,

Qualitatssicherung, Reklamation bzw. das Feedback

a1 | Die Ubergange sind Schnittstellen
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Ein Verpflegungsmanagement unterstitzt die Schultrager:

Qn der ZielformulierunD
QAufbau von StruktuD

@r Umsetzung der Schulverpfle@ ‘
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Schulverpflegung beginnt mit:

dem Entschluss

der Festlegung des
Managements

der Erstellung des
Schulverpflegungs-
konzeptes
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Das Schulverpflegungskonzept

verbraucherzentrale
MWM-NM%&W

Schulverpflegungs-
planung

Schulverpflegungs-
organisation
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Schulverpflegungsphilosopie z. B. einer Schule

s sie wollen eine Schule sein, die sich z. B. besonders fir
Gesundheit, Naturschutz und Forderung von Sozialverhalten
einsetzt

s deshalb ist ihnen wichtig z. B.
ein anteiliger Einsatz von Lebensmitteln aus dkologischer
Landwirtschatft |
ein anteiliger Einsatz von Lebensmitteln aus der Reglgtf"

die Kooperation mit der
natur- und umweltschutz-akademie nrw (nua)

das gemeinsame Essen
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Das Schulverpflegungskonzept

Schulverpflegungs-
philosophie des Tragers
und der Schule

Schulverpflegungs-
organisation
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Schulverpflegungsplanung beschaftigt sich mit der:
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Deutschlands Initiative fur gesunde Ernéhrung
und mehr Bewegung

Hohe
Akzeptanz

Akzeptanzforderung
Steigerung

Steigerung der
der Nachfrage
Attraktivi-

Mehr tat des

Spielraume  Essens

fur den

Caterer

Hbhere
Hohe Umsatze
Nachfrage
an Essens-

portionen

verbraucherzentrale
Novieloi-bestfalee
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Schulverpflegungsplanung beinhaltet eine

Standortbestimmung des Schultragers z. B.:

Wie sienht die zukUnftige Entwicklung, die
Schulentwicklungsplanung aus?

Welche Schulstandorte hat der Schultrager?

Wie sind die Voraussetzungen vor Ort? In welchen Schulen gibt_
es Mensen, Kiichen, in welcher Gré3e und in welchem Zustand®
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Damit verbunden sind Fragen der Organisationsform.

Zentral

Ein Verpflegungsbeauftragter organisiert die
Verpflegung far alle Schulen z. B. einer Kommune,
eines Stadtteils oder eines Tragers.

Dezentral

jede Schule organisiert die Verpflegung selbst z. B.

Uber Elterninitiativen, Schiler-Lehrer-Projekte,
Arbeitsgemeinschaften, Mensavereine
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Neben der Entscheidung zentral / dezentral stellen sich
Fragen der Betreiber der Schulverpflegung.

Eigenregie

* hierbei betreiben die Schulen die Mensa oder griinden
zusammen mit den Eltern einen Mensaverein.

Fremdregie

e ein Pachter bzw. Caterer organisiert die Verpflegung
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Schulverpflegungsplanung beinhaltet

Kenntnisse tber Verpflegungsanbieter vor Ort

Welche Verpflegungsanbieter gibt es, die als Caterer flr die
Schule/n in Frage kommen kdnnen?

Welcher Verpflegungsanbieter gibt es in der Umgebung, auf die
die Schiuler/innen ausweichen?
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Schulverpflegungsplanung beinhaltet die Klarung
von Kosten und Finanzierung:

Kapitalbedarfsplanung

Kosten die der Schultrager, die Stadt tibernehmen

Kosten, die z. B. der Mensa- oder Férderverein schultern kann
Organisation mdglicher Sach- und Geldspenden

Kosten die durch Einbindung von Eltern und Schuler/innen
gespart werden konnen

das Stellen von Forderantragen

Schultrager, Schule und z. B. Mensaverein
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In der Schulverpflegungsplanung muissen
Entscheidungen getroffen werden zum:
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In der Schulverpflegungsplanung

werden Entscheidungen getroffen, Ziele formuliert und ein

Mal3inahmenplan erstellt.

verbraucherzentrale
MWW-NM%M
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Das Schulverpflegungskonzept

Schulverpflegungs-
philosophie des Tragers
und der Schule

Schulverpflegungs-
planung
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Schulverpflegungsorganisation beinhaltet:

verbraucherzentrale
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- Forderung der Erndhrungsbildung
- Mitsprache der Schiler/innen

- Elternarbeit
,Bedeutung der gemeinsamen Mahlzeit in der Schule”
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Schulverpflegungsorganisation beinhaltet:

- Organisation baulicher Mal3nahmen
- Organisation der Ausstattung

Organisation der Gestaltung der Raume

wn

verbraucherzentrale
MWM-NM%M
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Schulverpflegungsorganisation beinhaltet:

- der Getrankeversorgung
- der Mittagsverpflegung

- der Zwischenverpflegung
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Schulverpflegungsorganisation beinhaltet:

die Auswahl eines Caterers:

unter Bericksichtigung der Qualitatsstandards der
deutschen Gesellschaft fir Erndhrung (DGE)

mit Entwicklung eines Leistungsverzeichnisses

mit der Erstellung einer Ausschreibung
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Schulverpflegungsorganisation beinhaltet:

- Arbeitsplatzbeschreibungen

- Einsatz von Personal

. Schulungsmalinahmen

- Organisation von Dokumenten

- Absprachen zu Aufzeichnungen
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Schulverpflegungsorganisation beinhaltet:

die Organisation der Qualitatssicherung:

das Schnittstellenmanagement

Checklisten zur Uberpriifung der Qualitat

regelmaldige Bewertung durch das Verpflegungsmanagement
regelmaldige Bewertung durch Schiler/innen, Lehrer/innen un

d
Eltern ‘
die Erfiillung der Dokumentationspflichten f




IN FO M verbraucherzentrale

Deutschlands Initiative flr gesunde Ernahrung .
und mehr Bewegung W - l ,m ‘1 ﬂ i ﬂ'z !

Das Schulverpflegungskonzept
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit




