|n ro m verbraucherzentrale
e e e A/WW-NMWI

Qualitatsstandards fur die
Schulverpflegung

Basis flr Genuss und Qualitat
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Dipl.-Oecotroph. Ddérte Wehmoller

gefordert durch:
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Schulverpflegung — Ein Anliegen vieler Akteure

| Kinder und Jugendliche |

Schul-und
Betreuungstrager
Schulverwaltung/

Kommunen

Caterer
Kichen- und Kioskteam

Schulleitung
Lehrer/innen
pad. Fachkrafte

Eltern

| Qualitatsstandards |

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz ‘%& Schule und Weiterbildung '%( 2
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen @ des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Qualitatsstandards fur die Schulverpflegung
Deutsche Gesellschaft fur Ernahrung e.V.

e Do g v" Empfehlungen fur den Einsatz

von Lebensmitteln und
Lebensmittelmengen

Schulische Rahmenbedingungen
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Lebensmitteleinsatz

Prinzip ,,Healthy Choices”

Gesundheltsfordernde Lebensmittelauswahl in der
Mittags- und Zwischenverpflegung

o vielfaltig in Geschmack, Geruch, Konsistenz und
Aussehen

e keine Geschmacksverstarker, kiinstliche Aromen
und Suf3stoffe

e sparsame Wiirzung mit Salz

gefordert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt u d Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhru ngwut chaft Landwt hft dV ucher: ht ’ Schule und Weiterbildung ’
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhei th A des Ld Nordrhein-Westfalen A
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L b Mool ool
RN Y Mittagsverpflegung
—=A¥ Lebensmittelgruppen
o Getranke
o Getreide, Kartoffeln, Reis
e Obst und Gemise
e Milch und Milchprodukte
* Fleisch und Fleischerzeugnisse
o Seefisch
 Fette und Ole o
e Krauter und Gewlirze, sparsam Jodsalz' i

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt ul d N t h t Ministerium fiir 4
Erndhrung, Landwirtschaft Landwi t cha ft nd Verbra 5 Schule und Weiterbildung ‘gl i 5
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-We! tf I des Lal d Nordrhein-Westfalen A
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Mittagsverpflegung
Speisenplangestaltung je Mentlinie

Menukomponenten pro 20 Tage

Getranke 20-mal

Starkebeilagen 20-mal

Gemuse/Rohkost 20-mal

Stuckobst 20-mal

Fleisch max. 8-mal

Seefisch mind. 4-mal

veg. Gerichte 8-mal

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz '3! Schule und Weiterbildung ’
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen A des Landes Nordrhein-Westfalen A



IN FO M verbraucherzentrale
Dbl e rommeca e Novdlosoe- Nm/ﬁ love

Mittagsverpflegung

Mengenempfehlungen Hauptkomponenten

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Mi Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Lan ' ‘% S d Weiterbild! ’ '%l
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen @ des Landes Nordrhein-Westfalen @
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Schulische Rahmenbedingungen

Hygienemanagement

Mahlzeiten in der Schule?

Schulen werden zu Lebensmittelunternehmern!
Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen muss gewéahrleistet sein.

Melde- und Registrierpflicht beil der zustandigen
Lebensmittellberwachung.

Benennen und Schulen eines Verantwortungstragers.

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt ul d Nat sch t Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbra ‘ Schule und Weiterbildung ‘
(o)

und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-We: th des Landes Nordrhein-Westfalen
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Schulische Rahmenbedingungen

2T Rechtliche Aspekte

fiir die Schulverpflegung

Lebensmittelrechtliche Gesetze fiir die Herstellung und Ausgabe von
Speisen:

 Hygienemanagement zur Vermeidung gesundheitlicher Gefahren
— EU-Hygienepaket ergdnzt um nationale Hygienegesetze

* Produktkennzeichnung zum Schutz vor Tauschung
— Lebensmittelkennzeichnungs-VO
— Zusatzstoff-Zulassungs-VO
— Nahrwertkennzeichnungs-VO

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft La dwnt chaft und Verbraucherschutz ‘ Schule und Weiterbildung ‘
des Landes No
() )

und Verbraucherschutz La rdrhein-We: tfl des Landes Nordrhein-Westfalen
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Schulische Rahmenbedingungen

Hygienemanagement

igenkontrollen
(HACCP)

Umgang mit Lebensmitteln
Personalhygiene
Mitarbeiterschulung

Abfal I entso rg un 9 Quelle: Zurcher Hygienehaus, Untermann, F., BMG 2000
Rei n | g un g & DESi nfektl on Darstellung nach einer Idee von Klaus Meyer, LMU Diisseldorf
Schadlingsbekampfung -

Bauliche und technische

Voraussetzungen

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz '3( Schule und Weiterbildung ’
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen A des Landes Nordrhein-Westfalen
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%f[% Schulische Rahmenbedingungen

=% Produktkennzeichnung

fiir die Schulverpflegung

Deklarationspflicht bestent fur

e Zusatzstoffe, z. B. Farb- und Konservierungsstoffe,
Geschmacksverstarker

e genetisch veranderte Lebensmittel

Keine Deklarationspflicht flr Bio-Produkte und Nahrwerte. Wenn _
aber ausgewiesen, dann im Rahmen der entsprechenden VO‘

Allergenkennzeichnung in der GV nicht verpflichtend!

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Lal dWI tscha ft nd Verbraucherschutz ' ’5{ Schule und We terbildung ’
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-We! tf len A des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Schulische Rahmenbedingungen
Padagogik, Sozio-Kultur und
Schulorganisation

Schulverpflegung braucht einen padagogischen Rahmen

* Integration von Ernahrungs- und Verbraucherbildung in den
Unterricht

* Lehrkrafte sollen Uber entsprechende Grundkenntnisse
verfligen

o aktive Gestaltung der Akzeptanzférderung

L.

* schulindividuelle Ziele, Werte und Regeln zur Verpflegung. "
sollen im Schulprogramm verankert sein 4

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt ul d Nat sch t Ministerium fiir I
Ernahrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbra w Schule und Weiterbildung w . ) 12
()

und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-We: th des Landes Nordrhein-Westfalen
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Schulische Rahmenbedingungen
Okologie und Herkunft der Lebensmittel

Abfall vermeiden statt Abfall entsorgen
 Mehrportionengebinde

e Verzicht auf Kleinstverpackungen
 Mehrwegverpackungen bevorzugen
Wareneinsatz

e regional und saisonal, Bio-Lebensmittel
e klimagesund*

Aktiver Umweltschutz

- energieeffiziente Gerate, NiedrigenergiemaRnahmen heis
Neu- oder Umbau, o

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt ul dNat scht Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbral ‘ Schule und Weiterbildung ‘

und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-We: th des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Verpflegungsorganisation
Bewirtschaftungssysteme

Eigenreqie

« groRtmogliche Gestaltungsfreiheit und hoher Identifikationsfaktor
* hoher Organisationsaufwand

 Spenden/Forderung unabdingbar

« Schulmensa als Wirtschaftsbetrieb

Fremdreqgie

« Ubergabe der Verpflegungsleistung schafft hohe Qualitat
« Kosten bleiben tberschaubar, dafir hohere Preise

« Schnittstellenmanagement notwendig

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz '3! Schule und Weiterbildung ’ ‘g‘
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen A des Landes Nordrhein-Westfalen A
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:

Verpflegungsorganisation
Verpflegungssysteme

Temperatur- Temperatur-

koppelung ENTkoppelung

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz ‘%& Schule und Weiterbildung '%l
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen @ des Landes Nordrhein-Westfalen A
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| Verpflegungsorganisation
~= Warmhaltezeiten

DIN 10508 , Temperaturen fir Lebensmittel*

« nicht langer als 3 Stunden ab Ende der Produktion
DGE

 Idealerweise max. 30 Minuten

* gegartes Gemise und Kurzgebratenes max. 2
Stunden

Haufig liegen die Warmhaltezeiten tber 4 h!

gefordert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt u d N t h t Ministerium fiir
Erndhrung, La dwut chaft Landwt hft nd Verbra ’ Schule und Weiterbildung ’
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-We! tfl des Lal d Nordrhein-Westfalen A
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Verpflegungsorganisation
— < Bewertung der Systeme

fiir die Schulverpflegung

Anzahl und Qualifikation des Personals
Frisch- und Mischkliche Fachpersonal, am besten mit
einschlagiger Ausbildung
Warmverpflegung Hilfspersonal
Cook&Chill und gut angelerntes Hilfspersonal 4 &8
Tiefkiihlkost Y
geférdert durch:
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‘fi L Verpflegungsorganisation

p— .;' Bewertung der Systeme

Erndhrungsphysiologische Qualitat
(Mit welchen Nahrwerten wir versorgt werden)

Frisch- und Mischkiiche | gut bis sehr gut

Rezepturen und
Verfahrensanweisungen!

Warmverpflegung mittelmanig bis schlecht bei
tblichen langen
Warmbhaltezeiten
Cook&Chill und gut bis sehr gut
Tiefklhlkost leicht eingeschrankte
Produktpalette
* Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fir

Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz ’ '3! Schule und Weiterbildung ’
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen A des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Verpflegungsorganisation
Bewertung der Systeme

Sensorische Qualitat
(Was wir mit den Sinnen wahrnehmen)

Frisch- und Mischktiche gut bis sehr gut
Warmverpflegung mittelmafig bis schlecht bei tiblichen

langen Warmhaltezeiten

Cook&Chill und gut bis sehr gut
Tiefkuhlkost

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir

Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz ’ Schule und Weiterbildung ’
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen A des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Verpflegungsorganisation
= Bewertung der Systeme

uuuuuuu

Kosten fur Gerate, Raume und Personal
Frisch- und Mischkiiche hohes Investitionsvolumen
hohe Personalkosten
Warmverpflegung geringe Investitionen
geringe Personalkosten
Cook&Chill und mittlere Investitionen fur Gerate
TiefkUhlkost mittlere Personalkosten
geférdert durch:
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Verpflegungsorganisation
Fazit Verpflegungssysteme

Gleich gute Qualitat bei allen Systemen, aber kdonnen die
Voraussetzungen erfullt werden?

Anforderungen an Personal, Klichenausstattung, Hygiene,
Kosten...

..kdnnen in der Schulverpflegung am ehesten bei
temperaturentkoppelten Systemen (Mischkiiche) erfiillt
werden.

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt uf d Nat ch t Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtscha: ft nd Verbral 5 Schule und Weiterbildung ’
des Landes Nordrhein-We! th des Landes Nordrhein-Westfalen

und Verbraucherschutz

21
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o=z novm g

g | Verpflegungsorganisation
— = [ESSsensausgabe

fiir die Schulverpflegung

Tischsystem

Caféteria Free Flow

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz ‘%& Schule und Weiterbildung '%l
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen @ des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Verpflegungsorganisation
Bestellung- und Abrechnung
Schuler/Eltern wollen Dienstleister/Kuche will
e ,Spontan essen® “ * Planungssicherheit
e kurze oder keine * Kkeine Reste
Vorbestellungsfristen « hohe Teilnahmequote

maogliche Losung:
« Abonnement mit Vorbestellung
o Spontanesser zahlen erh6hten Preis

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt uf d Nat ch t Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtscha: ft d V b 5 Schule und Weiterbildung
de ndes des Landes Nordrhein-Westfalen

und Verbraucherschutz A
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Verpflegungsorganisation
Bestellung- und Abrechnung

Bestellsysteme:

e Internetbasiert von zuhause oder an einem Terminal in der
Schule

 mundlich/fernmundlich/schriftlich

Bezahlung: am besten bargeldlos
e Essens- oder Wertmarken
* Geld- oder Chipkarte

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz '3( Schule und Weiterbildung
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen A des Landes Nordrhein-Westfalen
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Verpflegungsorganisation
Leistungsverzeichnis

« sollte Grundlage aller Vertragsgestaltungen sein
e dient als Basis flr Ausschreibungsverfahren

* ein bloRer Verweis auf die Qualitatsstandards ist nicht
ausreichend

— Qualitatsstandards enthalten Empfehlungsranmen

— Je detalllierter der Leistungskatalog, desto verglelchbar@r :
SOLL und IST R o

geférdert durch:

% Bundesministerium fiir Ministeriu
Erndhrung, Landwirtschaft Landwir
d

und Verbraucherschutz

welt und Naturschutz,

Vb ucherschutz w

Wtfl

um fi U
h

2

Ministerium fir
'3! Schule und Weiterbildung ’ ‘g‘ I 25
des Landes Nordrhein-Westfalen A

&)

_.,
-
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Verpflegungsorganisation
Leistungsverzeichnis

z.B.:

» Qualitat der eingesetzten Rohwaren

» Lebensmittelmengen und -haufigkeiten

* Produktions- und Ausgabesystem

* Personalqualifikation und Personaleinsatz

» Bestell- und Abrechnungsmodalitaten

» Einhaltung der vorgeschriebenen Hygienegesetze
» Abfall- und Speiserestentsorgung

» Lieferrhythmen (z. B. bei Frischware)

» Vertragslaufzeiten und Kindigungsfristen

geférdert durch:
% Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz, Ministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz '3! Schule und Weiterbildung
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen A des Landes Nordrhein-Westfalen
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geférdert durch:

Ministerium fir
Schule und Weiterbildung
des Landes Nordrhein-Westfalen

Erndhrung, Landwirtschaft Landwirtschaft und Verbraucherschutz
und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen

% | Bundesministerium fiir Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz,
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Vitamingehalt von Speisen nach Angebotsform

Quelle:

verbraucherzentrale

Novddioic-Westatone

Bognar, Antal; EiF6-01/06

* nach Regenerierung auf 75 °C

Rel. Gehalt in %

Lagerbedingung Mittelwerte
) ) Thiamin Riboflavin
Temp. °C Dauer Vitamin C
k (B) (B2)

Warmverpfl.

90 d

50

% Bundesministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft
und Verbraucherschutz

Ministerium fiir Umwelt und Naturschutz,

Landwirtschaft und Verbraucherschutz a

()

des Landes Nordrhein-Westfalen

Ministerium fir

Schule und Weiterbildung

. . b’
/%
des Landes Nordrhein-Westfalen ‘@ %



